EDV-Software-Service Inh. Ralf Lehmann Zeitraum: 01.05.2009 bis 30.06.2009
An der Kiesgrube 4

02977 Hoyerswerda Tel.: (0 35 71) 6079755 i *1)
Fax: (0 35 71) 6079757 kostenfreie Beratung

Der Einsatz von neuer PC-Technik und dazugehdriger Softwareanwendungen bedarf der
sachgerechten Analyse |hrer Wiinsche und Vorstellungen. GleichermaBen sollten Sie sich als
Anwender vorab zur Funktionalitdt und Ausbaufahigkeit der vorgeschlagenen Produkte ein Bild
machen kdnnen. Nur so kann fir beide Seiten ein zufrieden stellendes und langjéahrig dauerndes
Installationsergebnis erreicht werden. Nutzen Sie deshalb meine nachfolgenden Beratungsleistungen
um lhre Winsche in lhrem Unternehmen umzusetzen!

(1) kostenfreie Produktberatung am Telefon .
Auch ein persodnliches Gesprach in meinem Biiro_jeweils Donnerstag von 15.00 bis 18.00 Uhr
oder nach individueller Vereinbarung ist méglich.

(2) Gern bin ich bereit bei Ihnen vor Ort eine Beratung mit Bedarfsanalyse durchzufihren.
Dazu gehdren bis zu 2 Stunden kostenfreier Beratung sowie die notwendige Fahrzeit.

Zum Schutz vor "Pseudoanfragen” und zur Deckung der Selbstkosten bitte ich jedoch um
Verstandnis, daB ich lhnen einen KFZ-Kostenanteil von 0,19 EUR je gefahrenen km
ab Stadtgrenze Hoyerswerda in Rechnung lege.

In Hoyerswerda ist die An-/Abfahrt fir Vor-Ort-Beratungen kostenfrei.

Zusiatzlich zu dem kostenfreien Beratungstermin sind weitere individuelle Beratungen und
bzw. eine langerfristige Planungs- und Projektierungsphase méglich. Unter anderem ist so auch die
Abarbeitung eines Pflichten- und Aufgabenheftes sowie die detaillierte Analyse aller geforderten
Funktionalitadten mdéglich. Fir umfangreichere Projektierungsleistungen unterbreite ich Ihnen gern
ein individuelles Leistungsangebot.

*1) Hinweis: Dieses Angebot ist glltig bis 30.06.2009

Das Angebot zur Erbringung von Leistungen zu den obigen Sonderpreisen setzt die Anerkennung unserer AGB sowie
Dienstleistungsbedingungen voraus. Alle genannten Preise verstehen sich in EUR zuzigl. 19% MwSt. Eine Ubersicht der angebotenen
Leistungen und deren Gebiihren sowie unsere Dienstleistungsbedingungen erhalten Sie auf Anfrage , jederzeit aber auch iber das Internet :
(www.edv-hy.de Bereich: Service/ Leistungen)

=> zuriick auf Fax: 03571 /6079757

O Ihr Angebot zur Vor-Ort- Beratung / Bedarfsanalyse (Punkt 2) wird in Anspruch
genommen. Die Fahrkosten (0,19 EUR/km zzgl. Mwst) gelten erst ab Stadtgrenze Hoyerswerda.

unser Terminwunsch:

Auftraggeber: (Stempel+Unterschrift)



